Allgemeine Geschdfts- und Nutzungsbedingungen
(«AGB») der EMNA Web AG fiir Fundraising-Partner und
Partner im Rahmen von DeinAdieu

Die EMNA Web AG (Kontaktdaten siehe Impressum, die
,Betreiberin”“) betreibt eine Website unter der URL
deinadieu.at (die ,Website“). Die Website informiert
Interessierte  (,Nutzer:innen”) Uber die Themen
Nachlassregelung, Vorsorge sowie Lebensende und bietet
zudem Online-Tools, insbesondere zur Unterstiitzung bei
der Erstellung von Testamenten.

Organisationen, die Fundraising betreiben (z.B. Non-

Governmental Organisations, Spitex, Non-Profit
Organisations, etc., die ,Fundraising-Partner”), erhalten
auf der Website die Moglichkeit, auf eine
Testamentsspende hinzuweisen und im Testament-Tool
berucksichtigt zu werden. Anbieter von Dienstleistungen
(insb. auf das Erbrecht spezialisierte Rechtsanwalt:innen;
die ,Partner”) konnen ein Profil auf der Website

unterhalten, um ihre Leistungen zu prasentieren.

1. Gegenstand und Geltungsbereich

Diese AGB regeln das Verhaltnis zwischen der Betreiberin
und den Partnern sowie zwischen der Betreiberin und den
Fundraising-Partnern.  Sie  werden  durch  den
Datenschutzhinweis und die Preisliste erganzt.

Gegenbestatigungen der Fundraising-Partner und Partner
unter Hinweis auf ihre eigenen Geschaftsbedingungen
wird hiermit widersprochen. Individuelle Vereinbarungen
bleiben hiervon unberihrt.

2. Zulassungs- und
Vertragsschluss

Nutzungsvoraussetzungen;

2.1. Voraussetzung fur die Nutzung der von der
Betreiberin angebotenen Services ist der Abschluss eines
Nutzungsvertrags. Zum Abschluss eines Nutzungsvertrags
sind ausschlieRlich Unternehmer i.S.d. § 1 Abs. 1 UGB
sowie  Verbande, Vereine, 0offentlich-rechtlichen
Korperschaften, Anstalten und Stiftungen sowie deren
nachgelagerten Behorden und Organisationseinheiten

berechtigt.

2.2. Der Vertragsschluss mit Fundraising-Partnern erfolgt,
indem der Fundraising-Partner die Annahme des von der

Betreiberin individuell erstellten Angebots per E-Mail
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bestatigt. Aus dem Angebot ergibt sich der
Leistungsumfang sowie die kundenindividuellen Preise
und Zahlungsbedingungen. Alle Angebote sind
freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht
ausdricklich als verbindlich gekennzeichnet sind oder
eine ausdrucklich bestimmte Annahmefrist enthalten.

2.3. Partner konnen den Nutzungsvertrag unmittelbar
Uber die Website abschlieRen. Durch den Klick auf
,Dienstleister werden”, die Eingabe seiner Daten in die
Pflichtfelder der Eingabemaske und den Klick auf
,Registrieren” wird ein Account angelegt, in dem der
Partner seine Prasenz auf der Website anlegen und
verwalten kann.

2.4. Ein Anspruch auf Zulassung zur Nutzung besteht
nicht. Die Betreiberin Uberpriift im Rahmen des
Anmeldeverfahrens die Berechtigung und Eignung des
Partners/Fundraising-Partners und kann die Annahme des
Angebots zum Vertragsschluss ohne Angabe von Griinden
verweigern. In diesem Fall kommt ein Nutzungsvertrag
mit dem jeweiligen Partner/Fundraising-Partner nicht
zustande.

3. Leistungsangebot flir Fundraising-Partner, Preise &
Laufzeit des Vertrags

3.1. Leistungsangebot fiir Fundraising-Partner

Die Betreiberin bietet Fundraising-Partnern verschiedene
Services an:

e Abonnement: Tools mit Speziallinks fiir die eigene
Page: Testamentgenerator,; Prasenz auf der Website
(deinadieu.at): Startseite, Hilfswerkverzeichnis mit
Profil, Testamentgenerator; Realtime Tracking
Fundraisingerfolg & weitere Hilfsmittel im Fundraising-
Partnerlogin.

e Toplisting Testament: Eintrag und hervorgehobene
Anzeige im Testament-Tool als Empfanger einer
Testamentsspende
(https://www.deinadieu.at/testamentgenerator).

e Toplisting Verzeichnis: Hervorgehobene Darstellung im
Verzeichnis (https://www.deinadieu.at/hilfswerke)

Innerhalb mehrerer Fundraising-Partner, die ein
Toplisting gebucht haben, erfolgt die Reihenfolge der den
Nutzern vorgeschlagenen Fundraising-Partnern so, dass
jeder Fundraising-Partner pro Monat die gleiche
Reichweite erzielt.

Seite 1von 4


https://www.deinadieu.at/digitales-erbschaftsfundraising/

3.2. Preise

Die Kosten wund Abrechnungsmodalititen fir die
Abonnements und Einzelleistungen der Betreiberin sind
der zum Zeitpunkt der Bestellung aktuellen Preisliste auf
der Website zu entnehmen, soweit sich nicht aus dem
individuellen Angebot der Betreiberin und dem
Fundraising-Partner etwas anderes ergibt.

Alle in der Preiseliste aufgefiihrten Preise verstehen sich
ohne der jeweils in Osterreich giiltigen Umsatzsteuer.

3.3. Laufzeit; Kiindigung; Folgen der Kiindigung

Die Laufzeit des Nutzungsvertrages Uber Abonnements
und Toplistings betrdgt ein Jahr. Sie beginnt mit der
Freischaltung des Accounts des Fundraising-Partners auf
der Website. Soweit zwischen den Parteien nicht
abweichend vereinbart, erfolgt die Freischaltung durch
die Betreiberin unverziglich nach Eingang des
unterzeichneten Angebots. Im Falle des nachtraglichen
Abschlusses eines Toplistings beginnt die Laufzeit mit der
Freischaltung des Toplistings durch die Betreiberin.

Der Nutzungsvertrag verlangert sich jeweils um ein
weiteres Jahr, wenn er nicht von einer der Parteien mit
einer Frist von 3 Monaten zum Ende der jeweiligen
Vertragslaufzeit gekiindigt wird. Die Kiindigung bedarf der
Schriftform (E-Mail ausreichend).

Mit dem Ende der Vertragslaufzeit werden die jeweiligen
Leistungen durch die Betreiberin eingestellt. Mit Ende des
Abonnements ist ein Zugriff des Fundraising-Partners auf
sein Konto nicht mehr moglich. Der Fundraising-Partner
ist fir die angemessene Sicherung der in seinem Account
hinterlegten Daten verantwortlich.

Die Prasenz auf der Website kann unabhangig einer
Kindigung jederzeit durch den Fundraising-Partner in
seinem Account deaktiviert werden. Eine Kindigung der
Services ist damit nicht verbunden.

4. Partner

4.1. Mit dem Abschluss des Registrierungsprozesses
erhalt der Partner in seinem Account die Moglichkeit, ein
personliches Profil anzulegen, welches in einem der
Dienstleisterverzeichnisse der Website erscheint. Durch
die Aufnahme im Verzeichnis kdnnen Nutzer:innen das
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personliche Profil des Partners durch die Eingabe
verschiedener Parameter finden.

4.2. Das personliche Profil und die Aufnahme in das
Verzeichnis sind flir Partner kostenlos. Die Betreiberin
behilt sich vor, diese Leistungen jederzeit ganz oder
teilweise einzustellen oder die zukiinftige Bereitstellung
vom Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrages
abhangig zu machen.

4.3. Die Betreiberin behalt sich vor, die Aufnahme des
Partners in das Verzeichnis ohne Nennung von Griinden
abzulehnen oder personliche Profile zu deaktivieren.

4.4. Der Partner kann den Nutzungsvertrag jederzeit
kiindigen. Die Kiindigung muss in Textform, per E-Mail an
info@deinadieu.at erfolgen. Im Falle der Kiindigung wird
der Account des Partners von der Betreiberin
unwiderruflich geléscht und der Partner wird nicht mehr
im Verzeichnis aufgeflihrt. Der Partner ist fir die
angemessene Sicherung der in seinem Account
hinterlegten Daten verantwortlich.

Die Prasenz auf der Website kann unabhangig von einer
Kindigung jederzeit durch den Partner iber den Account
deaktiviert werden. Diese Deaktivierung kommt keiner
Kindigung gleich.

5. Pflichten der Partner und Fundraising-Partner

5.1. Der Partner/Fundraising-Partner verpflichtet sich,
seine Zugangsberechtigungen geheim zu halten, nicht an
Unberechtigte weitergeben und vor dem Zugriff Dritter zu
schutzen.  Sollte  der  Verdacht seitens des
Partners/Fundraising-Partners bestehen, dass
Zugangsdaten und/oder Kennworter nicht berechtigten
Personen offenbart wurden, wird er umgehend die

Betreiberin dartiber informieren.

5.2. Partner/Fundraising-Partner sind verpflichtet, die in
ihrem Account hinterlegten und eingepflegten Daten
fortlaufend auf ihre sachliche Richtigkeit und
Vollstandigkeit hin zu Gberprifen bzw. zu aktualisieren.

Partner/Fundraising-Partner  sind  dartber  hinaus
verpflichtet, redaktionelle Beitrdge und sonstige Inhalte,
die sie auf der Website veroffentlichen, auf Aktualitat,
sachliche Korrektheit, Vollstandigkeit und Sicherheit zu
Uberprufen. Eingestellte Informationen dirfen keine
Inhalte aufweisen, die gegen gesetzliche oder behordliche
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Vorschriften und/oder Rechte Dritter und/oder die guten
Sitten verstofRen (bspw., weil sie rassistisch, sexistisch,
volksverhetzend,

diskriminierend, pornographisch,

radikal oder sonst anstoRig sind).

5.3. Partner/Fundraising-Partner sind furr die Inhalte, die
sie in den offentlichen Bereich der Website einstellen,
selbst verantwortlich. Die Betreiberin macht sich diese
Inhalte nicht zu Eigen und Uberprift diese Inhalte — mit
Ausnahme von anlasslosen Stichprobenkontrollen und
anlassbedingten Verdachtskontrollen — in der Regel nicht
von sich aus.

5.4. Partner/Fundraising-Partner sind verpflichtet, Daten
und Informationen von Dritten, die der
Partner/Fundraising-Partner durch die Nutzung der
Leistungen der Betreiberin erhalt, vertraulich zu
behandeln. Dies gilt insbesondere fir Namen und
Kontaktinformationen der Nutzer:innen, die die
Kontaktmoglichkeit auf der Website oder die
Testamentsspende zugunsten des Fundraising-Partners
nutzen sowie fir das Bestehen und die Hohe einer
Testamentsspende sowie sonstige Inhalte, die die
Nutzer:innen im Rahmen der Nutzung der Website teilen,
und die nicht 6ffentlich oder allgemein bekannt sind.

5.5. An Beitragen und Inhalten, wie z.B. Bildern und
Texten, die die Partner/Fundraising-Partner zum Zwecke
des Abrufs auf der Website hochladen, verbleiben die
Eigentums-, Schutz- und Urheberrecht bei dem jeweiligen
Partner/Fundraising-Partner. Der Partner/Fundraising-
Partner rdaumt der Betreiberin ein einfaches, nicht
ausschlieflliches, Nutzungsrecht zum Zwecke des Abrufs
und Teilens (Recht der offentlichen Zuganglichmachung)
durch Nutzer:innen Uber die Website ein. Es liegt in der
alleinigen Verantwortung des Partners/Fundraising-
Partners, Uiber die erforderlichen Rechte fiir das Einstellen
von Inhalten verfigen zu dirfen oder entsprechende
Rechte vorab zu erwerben.

Die Rechteeinrdumung erfolgt zeitlich unbeschrankt,
jedoch nur, bis der Partner/Fundraising-Partner die von
ihm eingestellten Inhalte (iber seinen Account selbst
[6scht bzw. dndert.

5.6. Wird die Betreiberin aufgrund eines der unter dieser
Ziffer genannten Verst6Re von Dritten oder Nutzer:innen
in Anspruch genommen, verpflichtet sich der fir den
VerstoR verantwortliche Partner/Fundraising-Partner, die

Betreiberin von jeglichen Anspriichen freizustellen. Die
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Freistellungspflicht bezieht sich auf alle Aufwendungen,
die der Betreiberin aus der Inanspruchnahme durch einen
Dritten notwendigerweise erwachsen. Die
Geltendmachung eines dariiberhinausgehenden
Schadensersatzes behilt sich die Betreiberin ausdriicklich

vor.

5.7. Der Partner/Fundraising-Partner stellt die Betreiberin
von samtlichen Anspriichen Dritter aufgrund von
Rechtsverletzungen frei, die auf einer rechtswidrigen
Verwendung der Website durch ihn beruhen oder mit
seiner Billigung erfolgen. Erkennt der
Partner/Fundraising-Partner oder muss er erkennen, dass
ein solcher VerstoR droht, besteht die Pflicht zur

unverziiglichen Unterrichtung der Betreiberin.

6. Keine Vermittlung

Die Betreiberin vermittelt keine Vertragsabschlisse,
weder fir die Nutzer:innen der Website noch fir die
Partner/Fundraising-Partner und ist in keinem Fall Partei
eines zwischen den Nutzer:iinnen und einem
Partner/Fundraising-Partner eingegangen Vertrags.

7. Anderung oder Unterbrechung des Leistungsangebots

Die Betreiberin kann die Website oder einzelne Teile
davon jederzeit anpassen, dndern oder voriibergehend
oder permanent einstellen. Eine permanente Einstellung
der gesamten Website wird die Betreiberin den
Partnern

Fundraising-Partnern und rechtzeitig

anklndigen.

8. Haftung

8.1. Die Betreiberin haftet fur vorsatzlich und
grobfahrlassig verursachte Schaden im gesetzlich
zwingenden Umfang.

8.2. Im Ubrigen ist die Haftung soweit wie gesetzlich
zuldssig ausgeschlossen.

8.3. Soweit die Haftung der Betreiberin gegeniiber dem
Partner/Fundraising-Partner beschrankt oder
ausgeschlossen ist, gilt dies entsprechend fiir gesetzliche
Vertreter, Arbeitnehmer, freie Mitarbeiter und sonstige

Erflllungs- bzw. Verrichtungsgehilfen der Betreiberin.

9. Datenschutz

9.1. Die Betreiberin hat umfassende technische wie auch
organisatorische Vorkehrungen getroffen, um die

Seite3von4



vertrauliche  und  ausschlieflich  zweckbestimmte
Behandlung von Daten sicherzustellen. Der Missbrauch
durch rechtswidrige Handlungen Dritter kann jedoch nicht
ganzlich ausgeschlossen werden.

9.2. Verarbeitet der Partner/Fundraising-Partner im
Rahmen der Nutzung der Website personenbezogene
Daten, so ist er fir die Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Vorschriften Verantwortlicher im
Sinne von Art. 4 Nr. 7 DS-GVO.

9.3. Soweit im Rahmen der Nutzung der Website Daten
von Nutzer:iinnen ausschlielich fir Zwecke der
verarbeitet

Partner/Fundraising-Partner werden,

verpflichten sich die Parteien, einen
Auftragsverarbeitungsvertrag nach  Maligabe der

Bestimmungen in Art. 28 DS-GVO zu schlieRen.

10. Anderung der Nutzungsbedingungen

Diese AGB treten an die Stelle aller friiheren AGB und
ersetzen diese. Die Betreiberin ist befugt, diese AGB
jederzeit einseitig zu andern. Im Falle einer Anderung der
AGB wird der Partner/Fundraising-Partner tber die in
seinem Account hinterlegte E-Mailadresse Uiber die neuen
AGB in Kenntnis gesetzt. Die neuen AGB treten zwischen
der Betreiberin und dem Partner/Fundraising-Partner in
Kraft, wenn dieser nicht innerhalb einer Frist von 14 Tagen
widerspricht und die Dienstleistungen der Betreiberin
weiterhin in Anspruch nimmt.

11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

11.1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss der Kollisionsnormen des
internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts
(CISG).

11.2. Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus und in
Zusammenhang mit den Nutzungsvertrag ist Insbruck,
Republik Osterreich. Die Betreiberin ist jedoch befugt, ihre
Rechte auch am Sitz des Partners/Fundraising-Partners

geltend zu machen.

12. Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung oder ein Teil einer Bestimmung
dieser ABG oder ihrer Anlagen unwirksam oder nicht
durchsetzbar sein oder werden, so wird dadurch die
Giiltigkeit der AGB im Ubrigen nicht beriihrt. Die
Betreiberin und der Partner/Fundraising-Partner sind im
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Rahmen des Zumutbaren nach Treu und Glauben
verpflichtet, die unwirksame oder nicht durchsetzbare
Bestimmung durch eine ihr im wirtschaftlichen Erfolg
gleichkommende, wirksame und durchsetzbare Regelung
zu ersetzen, sofern dadurch keine wesentliche Anderung
des Inhalts dieser AGB oder ihrer Anlagen herbeigefiigt

wird.

Stand: 27. Juni 2024
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